Cadasftro do Assinamts

Telefonica Brasll S/A

Av Engenheso Luiz Carlos Bemini, 1376, | Nome JESSICA CRISTINA DE SOUZA POZZETTI
Ed. Eco Bemini

Citadia Ninnotes Endereco AL ARMANDO S DE OLIVEIRA,DR 624 CENTRO - 17800-000 - ADAMANTINA / SP 24/11/2017
e s i Codigo to Clente: 8599 8803 3843 DV 1 Nimero do telsfone: 1835214845

CNP. 02558 157/0001-62 Més de referéncia Nowembrol2017 Data de emissao: 08M12017 233,14

Insc St 108383048112 Numero da fatura CSIS3T3381-0 Tipo de clienter Residenclal Estado ¢e instalagio: Sdo Paulo

hiip Sereew vivo.com br

Descrigao da sua fatura

RESUMO N A S
VALOR (R$) Histérico de consumo

PRESTADORA TELEFONICA

Planc Contratado / Servicos Mensais [ }

Internet
T Vive Internet o5 39,90
alofona
Mais Min
Mais M
Mae M
Identificado

Total

Navermnbro
1600

Tipo de ©

Minutes

Ligacdes

acoes

Ligacdes b

Total

Servicos Eventuais -
Ressarcimento por intarrupca Brvige
Frneargos (Jurcs/Multa) 622

L
Total 4,13
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TOTAL GERAL A PAGAR 233,14

-

! Servico de Atendimento ac Consumidor (SAC). &
Telefonia fixa e intemnet: 103 15.
Para TV por assinabura: 106 15.

Pessoas com necessidades especiais

de fala/audigao, ligue 142.

Para saber qual a loja Vivo

mais perto de vocé acesse
www.vivo.com.br

O relatorio detalhado esté disponivel

em www.vivo.com.brimeuvivo

) e pode ser solicitado impresso,

¥ de forma permanente ou nao.

Mensagem para voce

_—

i Patiope do Consslho de Usussos da Vo, Msis

. .

Importante: mantenha o pagamente em dla e evite a suspensfio parclaltotal dos setvicos e a Inclusic nos orgdies de protegilo do crédito. Para pag tos apds o venclmento serfio cobrad
encargos de 2% e juros de 1% ao més em conta futura. O ressarcimento per incperéncia é realizado em conformidade com as Resolugdes. Para STFC artigo 32° da Resolucic Anatel n°® 426/2005, para
SCM artigo 46° da Resoluggo Anatel n° 614/2013 e para TV artige 6° da Resclugdo 488/2007. Para realizar ligagdes de longa distancla, consulte os Codigos das Prestadoras’ 12 Algar = 13 Fonar = 14 Ol « 15
Vivo « 16 Viacom = 17 Transit = 18 Spin Telecom = 21 Claro = 23 Intelig = 24 Dialdata = 26 IDT = 27 Aerotech « 29 T-Leste » 31 Telemar « 32 Convergia - 34 ETML = 35 Easytone = 36 DSLI Viox = 37 Galden Line
Telecom = 38 Tesa = 41 TIM = 42 GT Group = 43 Sercomtel = 45 Level 3 » 46 Hoje Telecom = 47 BT Comunications = 48 Cambridge = 53 Oslara « 56 Espas - 57 Itavoice = 58 Voitel = 61 Nexus = 2 OTS Option » 63
Hello Brazil = 65 Telecom 65 = 71 Yip » 72 Locaweb = 73 Plumium = 75 Vipway = 76 Smart Voip » 81 Datora » 85 America Net » 83 Conecta « 91 1P Corp Telecom « 96 Amigo Telecom = 98 Alpha Nobilis

Central de Atendimento Anatel: 1331 (Geral), 1332 (Deficientes Audiiivos) e www.anatel.gov.br. Recurso de atendimento VIVE, ligus com o protocolo em mios para 10315 e 142 para pessoas com
necessidades especiais de fala/audigao.

(152) PSABL/OAZ/POS/SCM (140) PA270 - Mais Minutes Local (128) PA 266 + 265 + 122 + 276 limitade Fixo e Mével Brasi|
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Nome do Cliente : Ak
JESSICA CRISTINA DE SOUZA POZZETTI Sr. Caixa, favor néo receber pagamento parcial.
Codigo do cliente Cé(i;g%i?;;ﬁgg:;;‘:nm Numero da Fatura Data de Vencimento Valor a Pagar (R$)
8999 8803 3843 8999880338431 05153733810 2411172017 233,14
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